Sezione 1, Percorso formativo: Tecnico Esperto Nella Gestione Aziendale 

	Sezione
	Sezione 1 - Offerta Formativa Trasversale e di Base

	Settore
	trasversale

	Ambito
	Nuovi settori hi-tech nella Regione Puglia

	Denominazione Percorso
	Tecnico Esperto Nella Gestione Aziendale

	Descrizione Ambito
	Amministrazione e gestione: La figura professionale relativa all’amministrazione e gestione cura il sistema di contabilità generale ed analitica e gli adempimenti amministrativi dell’azienda. La figura è trasversale per ogni tipo di azienda.

	Figura di Riferimento
	Figura non codificata

	Descrizione Figura
	Il tecnico esperto nella gestione aziendale è in grado di assicurare il buon funzionamento di un’impresa di produzione o di una unità organizzativa, gestendo e presidiando le attività connesse ai principali processi aziendali.

	Obiettivi di Apprendimento
	Il percorso formativo è finalizzato al raggiungimento delle seguenti conoscenze e abilità:

Abilità 
- Saper gestire le attività di produzione 
- Saper gestione le attività di acquisto beni/ servizi 
-Saper gestire le attività commerciali 
-Essere in grado di gestire in maniera integrata le risorse 

Conoscenze 
- Organizzazione aziendale: strutture, processi lavorativi, ruoli professionali 
- Principali tecniche e strumenti di programmazione e controllo della produzione 
- Principali tecniche di gestione del personale 
- Principali tipologie contrattuali e normative relative alle transazioni commerciali 
- Tecniche e strategie di comunicazione e negoziazione 
- Elementi di marketing 
-Tecniche di vendita e analisi di mercato 
- Principali forme di impresa e relativi organi sociali 
-Principale normativa civilistica e fiscale 
- Funzione e caratteristiche dei sistemi di pianificazione e controllo di gestione 
-Inglese tecnico di settore 
- Norme ISO-9001:2008 e relative applicazioni 
- Elementi di base di applicazioni software del sistema windows e servizi e funzioni internet 
- Norme e disposizioni a tutela della sicurezza dell’ambiente di lavoro 
- Elementi di contrattualistica del lavoro, previdenza e assicurazione 

	Livello di Complessita
	Tecnico

	Durata (in ore)
	200

	Prerequisiti d'ingresso
	Diploma

	Contenuti Formativi
	- Gestione attività di produzione 
- Gestione attività di acquisto beni/ servizi 
- Gestione attività commerciali 

	Modalita Valutazione Finale
degli Apprendimenti
	Test scritto

	Attestazione finale
	Attestato di Frequenza con profitto

	Fabbisogno Occupazionale
	Per sviluppare questa professionalità non esistono percorsi formalizzati, la laurea è comunque un requisito di rilievo da accompagnare all'esperienza acquista sul campo in posizioni dirigenziali. Le indagini sulla domanda di lavoro delle imprese indicano una notevole difficoltà a reperire figure professionali adatte a ricoprire tale ruolo, poiché il profilo presenta una compresenza di competenze amministrative e commerciali associate ad un orientamento al marketing e alle relazioni pubbliche.

	Note
	


Codici ISTAT correlati al percorso formativo

	Codice
	Descrizione

	1.3.1.4.0.1
	imprenditore o responsabile di negozio


