Sezione 3, Percorso formativo: Magazziniere 

	Sezione
	Sezione 3 - Offerta Formativa su Competenze Tecnico Professionali correlate al RRFP

	Percorso Formativo
	Magazziniere

	Figura di Riferimento
	148 - tecnico delle operazioni di magazzino 



	Durata (in ore)
	210

	Prerequisiti d'ingresso
	Nel caso di svolgimento di ruoli esclusivamente operativi non sono richiesti particolari percorsi formativi se non corsi di formazione professionale per l'utilizzo dei mezzi di lavoro (generalmente carrelli frontali e laterali). Nel caso di ruoli più complessi che comprendono anche operazioni amministrative può essere richiesta la maturità tecnico commerciale integrata da corsi di formazione per l'uso di specifici software di gestione di magazzino. Un elemento di tipo trasversale che caratterizza la figura è dato dalla conoscenza della normativa sulla sicurezza e igiene nei luoghi di lavoro.

	Contenuti Formativi
	- posizionare i prodotti nelle aree di ricevimento verificandone l'integrità e corredando ogni collo di opportuna documentazione per il successivo stoccaggio; 
- posizionare i prodotti all'interno delle aree di stoccaggio del magazzino effettuando conseguentemente le operazioni amministrative necessarie sul sistema di gestione per registrare i flussi dei prodotti; 
- gestire le informazioni necessarie relative alla movimentazione di ogni prodotto all'interno del magazzino verificando la congruenza (attraverso inventari) tra la giacenza fisica e la giacenza contabile e garantendo la rintracciabilità dei prodotti.

	Modalita di Valutazione Finale
degli Apprendimenti
	Verifica scritta.

	Attestazione Finale
	Dichiarazione degli apprendimenti


Unità di competenze correlate al Percorso Formativo

	Denominazione AdA
	accettazione dei prodotti

	Descrizione della performance
	posizionare i prodotti nelle aree di ricevimento verificandone l'integrità e corredando ogni collo di opportuna documentazione per il successivo stoccaggio

	Unità di competenza correlata
	589

	Capacità
	· identificare i prodotti non conformi ed effettuare la relativa gestione fisica e documentale

· controllare la corrispondenza tra il numero di colli indicati nel documento di trasporto e i colli effettivamente scaricati

· gestire i documenti per l'ingresso dei prodotti consentendone l'identificazione e la rintracciabilità

· suddividere i prodotti in ingresso prelevando i campioni per i controlli

	Conoscenze
	· informatica di base per effettuare sul sistema di gestione del magazzino le operazioni necessarie per l'ingresso dei prodotti in magazzino

· meccanismi di funzionamento e caratteristiche tecniche dei mezzi di lavoro al fine di utilizzare i mezzi appropriati per lo scarico dei mezzi di trasporto ed il posizionamento dei prodotti nelle aree di ricevimento del magazzino

· tecniche di movimentazione manuale dei carichi per svolgere in sicurezza le operazioni necessarie al ricevimento dei prodotti ed al prelievo delle campionature

· tecniche di gestione delle non conformità al fine di indirizzare correttamente i prodotti non conformi nelle aree ad essi destinate

· tecniche di controllo delle campionature (controllo dimensionale, qualitativo, quantitativo, ecc.) al fine di verificare che i prodotti in ingresso siano conformi alle loro specifiche tecniche


	Denominazione AdA
	stoccaggio dei prodotti

	Descrizione della performance
	posizionare i prodotti all'interno delle aree di stoccaggio del magazzino effettuando conseguentemente le operazioni amministrative necessarie sul sistema di gestione per registrare i flussi dei prodotti

	Unità di competenza correlata
	590

	Capacità
	· gestire le informazioni fornite dal sistema di gestione di magazzino per immagazzinare correttamente i prodotti

· attivare le transazioni necessarie del sistema di gestione del magazzino al fine di rendere i prodotti disponibili al prelievo per evasione di ordini

· eseguire il by-pass sui materiali in ricezione per soddisfare direttamente gli ordini dei clienti

· identificare il materiale urgente presente nelle aree di ricevimento per operare rispettando le priorità di immagazzinamento

	Conoscenze
	· informatica di base per effettuare sul sistema di gestione del magazzino le operazioni necessarie per rendere i prodotti disponibili al prelievo

· meccanismi di funzionamento e caratteristiche tecniche dei mezzi di lavoro al fine di utilizzare i mezzi appropriati per l'immagazzinamento dei prodotti in base alle zone ed alle attrezzature specifiche di magazzino

· tecniche di movimentazione manuale dei carichi per svolgere in sicurezza le operazioni necessarie all'immagazzinamento dei prodotti

· metodologie di immagazzinamento per frequenza di movimentazione e per tipologia di prodotto al fine di minimizzare i percorsi nelle successive attività di prelievo dei prodotti e salvaguardare i prodotti da possibili danneggiamenti


	Denominazione AdA
	gestione amministrativa del magazzino

	Descrizione della performance
	gestire le informazioni necessarie relative alla movimentazione di ogni prodotto all'interno del magazzino verificando la congruenza (attraverso inventari) tra la giacenza fisica e la giacenza contabile e garantendo la rintracciabilità dei prodotti

	Unità di competenza correlata
	592

	Capacità
	· gestire i movimenti dei prodotti all'interno del magazzino garantendone la rintracciabilità

· effettuare la verifica delle entrate e delle uscite di ogni prodotto, avvalendosi del registro di magazzino

· gestire i materiali difettosi, privi di documenti, con confezionamento errato, eccedenti i programmi concordati con i fornitori e le altre casistiche, secondo le procedure di non conformità stabilite a livello aziendale

· verificare la corrispondenza tra giacenza fisica e contabile dei prodotti effettuando i necessari inventari

	Conoscenze
	· informatica di base per effettuare, sul sistema di gestione del magazzino, le operazioni necessarie ad una corretta amministrazione dello stesso

· metodologie di inventariazione dei prodotti per accertarsi che la giacenza fisica dei prodotti sia conforme alla giacenza contabile

· tecniche per la gestione delle non conformità al fine di garantire la rintracciabilità dei prodottii rifiutati dal magazzino in quanto non conformi alle specifiche tecniche

· tecniche di gestione contabile del magazzino al fine di garantire il monitoraggio e la rintracciabilità dei prodotti


Codici ISTAT correlati al percorso formativo

	Codice
	Descrizione

	3.3.3.2
	Responsabili di magazzino e della distribuzione interna

	3.3.4.1
	Spedizionieri e tecnici della distribuzione

	4.1.3.1
	Personale addetto alla gestione degli stock, dei magazzini ed assimilati


