Sezione 3, Percorso formativo: Tecnico Della Pianificazione, Implementazione E Controllo Di Movimentazione, Stoccaggio E Lavorazioni Di Magazzino 

	Sezione
	Sezione 3 - Offerta Formativa su Competenze Tecnico Professionali correlate al RRFP

	Percorso Formativo
	Tecnico Della Pianificazione, Implementazione E Controllo Di Movimentazione, Stoccaggio E Lavorazioni Di Magazzino

	Figura di Riferimento
	155 - tecnico della pianificazione, implementazione e controllo di movimentazione, stoccaggio e lavorazioni di magazzino



	Durata (in ore)
	210

	Prerequisiti d'ingresso
	Si richiede almeno il diploma di maturità tecnico commerciale o tecnico industriale, possibilmente intregrato, ad esempio, dalla partecipazione a corsi IFTS, ad es. Tecnico superiore della logistica integrata.

	Contenuti Formativi
	- realizzare il piano del ciclo logistico integrato nell'ambito dell'organizzazione, garantendo la compatibilità con i vincoli produttivi, commerciali e strutturali presenti in azienda; 
- assicurare la corretta gestione del magazzino merci dell'azienda controllando costantemente le scorte presenti e considerando i tempi necessari per l'approvvigionamento; 
- generare flussi informativi sia in ingresso che in uscita che risultino completi, adeguati alle effettive necessità e costantemente aggiornati.

	Modalita di Valutazione Finale
degli Apprendimenti
	Prova scritta.

	Attestazione Finale
	Dichiarazione degli apprendimenti


Unità di competenze correlate al Percorso Formativo

	Denominazione AdA
	programmazione del ciclo logistico integrato

	Descrizione della performance
	realizzare il piano del ciclo logistico integrato nell'ambito dell'organizzazione, garantendo la compatibilità con i vincoli produttivi, commerciali e strutturali presenti in azienda

	Unità di competenza correlata
	129

	Capacità
	· identificare i fattori di costo del ciclo logistico per valutare e correggere gli scostamenti dagli obiettivi definiti

· individuare gli elementi principali della catena logistica integrata ed i relativi standard di performance tecnica

· organizzare la dislocazione del materiale, delle attrezzature e degli addetti adeguandole alle modalità di carico, scarico e movimentazione

· redigere il programma di magazzino in relazione ai dati di ordinato commerciale e di approvvigionamento

· valutare input di produzione e commercializzazione dei prodotti per definire i flussi del ciclo logistico

· valutare le caratteristiche tecnologiche e le capacità organizzative dei fornitori interni ed esterni di servizi di logistica e trasporto

	Conoscenze
	· caratteristiche prestazionali dei principali fornitori dell'azienda per effettuare scelte adeguate alle esigenze dell'organizzazione

· ciclo della logistica integrata in base al quale programmare in modo opportuno la sequenza delle attività previste

· sistemi gestionali e organizzativi di un magazzino merci

· metodologie e tecniche di gestione delle scorte per ottimizzare la gestione degli spazi e minimizzare i costi di giacenza


	Denominazione AdA
	amministrazione del magazzino merci

	Descrizione della performance
	assicurare la corretta gestione del magazzino merci dell'azienda controllando costantemente le scorte presenti e considerando i tempi necessari per l'approvvigionamento

	Unità di competenza correlata
	130

	Capacità
	· controllare la qualità, l'efficacia e l'efficienza delle attività di trattamento delle merci di magazzino

· definire i criteri e le procedure standard di stoccaggio, movimentazione e lavorazione della merce in magazzino, onde assicurarne lo svolgimento e la ripetibilità

· identificare metodi e procedure per il monitoraggio del livello di sicurezza delle scorte

· impostare logiche di funzionamento del magazzino in funzione della struttura fisica di riferimento

· monitorare/gestire le richieste di prodotti da parte dei vari reparti produttivi facilitando il flusso delle comunicazioni con il magazzino

· rispettare le tempistiche previste per l'approvvigionamento dei materiali da stoccare

· stabilire modalità standard per la gestione della logistica inversa

	Conoscenze
	· casistica relativa ai ritorni di merce non conforme e al livello qualitativo delle operazioni di magazzino per individuare le situazioni potenzialmente pericolose e adottare opportune azioni correttive/preventive

· funzioni e tipologie di imballaggio e di packaging per le spedizioni commerciali in modo da scegliere la soluzione ottimale per ogni tipologia di prodotto e di spedizione

· tipologie di merci e relative specifiche di stoccaggio, movimentazione e lavorazione per ottimizzare la gestione dei prodotti presenti in magazzino

· norme antinfortunistiche e di sicurezza da rispettare nella gestione del magazzino per garantire la sicurezza degli addetti alla movimentazione


	Denominazione AdA
	gestione dei flussi informativi delle merci

	Descrizione della performance
	generare flussi informativi sia in ingresso che in uscita che risultino completi, adeguati alle effettive necessità e costantemente aggiornati

	Unità di competenza correlata
	132

	Capacità
	· definire e adottare procedure per l'integrazione informatizzata dei dati delle diverse funzioni del sistema aziendale

· identificare obiettivi, funzioni principali e struttura di un sistema di gestione dei flussi informativi di magazzino

· valutare informazioni e dati sui flussi fisici ed i livelli della merce in magazzino

· utilizzare strumenti informatici per analisi statistiche

	Conoscenze
	· procedure amministrativo-contabili di tenuta dei flussi di magazzino per gestire le attività previste nel rispetto dei regolamenti vigenti

· quantità e tipologia di informazioni necessarie per la corretta gestione delle merci al fine di evitare sprechi o danneggiamenti dovuti ad una carenza di informazioni

· statistica inferenziale

· software per la gestione dei flussi informativi delle merci di magazzino allo scopo di semplificare e migliorare la gestione delle attività

· sistema di autocontrollo haccp, scopi e campo di applicazione per l'ottimizzazione del processo in termini di efficacia ed efficienza


Codici ISTAT correlati al percorso formativo

	Codice
	Descrizione

	3.3.3.2
	Responsabili di magazzino e della distribuzione interna

	4.1.3.1
	Personale addetto alla gestione degli stock, dei magazzini ed assimilati


