Sezione 3, Percorso formativo: Tecnico Della Definizione Delle Posizioni Lavorative E Del Reclutamento, Selezione E Valutazione Del Personale

	Sezione
	Sezione 3 - Offerta Formativa su Competenze Tecnico Professionali correlate al RRFP

	Percorso Formativo
	Tecnico Della Definizione Delle Posizioni Lavorative E Del Reclutamento, Selezione E Valutazione Del Personale

	Figura di Riferimento
	426 - tecnico della definizione delle posizioni lavorative e del reclutamento, selezione e valutazione del personale 



	Durata (in ore)
	210

	Prerequisiti d'ingresso
	A questa figura è normalmente richiesta una preparazione universitaria in materie umanistiche, preferibilmente integrata da master o formazione professionale post laurea.

	Contenuti Formativi
	- verificare la rispondenza della persona e dei suoi comportamenti agli standard fissati dall'organizzazione anche in prospettive di sviluppo organizzativo, rendendo esplicito e quantificando il valore associato alle sue prestazioni reali o potenziali, per ridurre lo scarto fra gli obiettivi organizzativi e le prestazioni delle singole persone; 
- creare una descrizione dettagliata contenente le principali caratteristiche di ogni ruolo in termini di: compiti da svolgere, obiettivi assegnati, risultati attesi e posizione organizzativa al fine di facilitare la collocazione della risorsa e le relazioni interne/esterne della posizione descritta; 
- tradurre le esigenze di personale interno da inserire nel contesto organizzativo in profili da ricercare.

	Modalita di Valutazione Finale
degli Apprendimenti
	Prova scritta

	Attestazione Finale
	Dichiarazione degli apprendimenti


Unità di competenze correlate al Percorso Formativo

	Denominazione AdA
	valutazione delle prestazioni e del potenziale

	Descrizione della performance
	verificare la rispondenza della persona e dei suoi comportamenti agli standard fissati dall'organizzazione anche in prospettive di sviluppo organizzativo, rendendo esplicito e quantificando il valore associato alle sue prestazioni reali o potenziali, per ridurre lo scarto fra gli obiettivi organizzativi e le prestazioni delle singole persone

	Unità di competenza correlata
	1860

	Capacità
	· gestire il feedback di restituzione della valutazione e del bilancio delle competenze per motivare le persone all'adeguamento rispetto agli standard organizzativi ed allo sviluppo professionale

· individuare le necessità formative e/o di sviluppo delle competenze ai fini dell'adeguamento della prestazione lavorativa rispetto agli standard stabiliti

· svolgere interventi di valutazione delle posizioni, delle prestazioni e del potenziale (3p) delle persone attraverso metodi e tecniche appropriate ai fini di una crescita professionale e dello sviluppo organizzativo

	Conoscenze
	· elementi di coaching e di bilancio di competenze

· teorie, metodi tecniche e strumenti connessi alla valutazione delle prestazioni e del potenziale

· metodi e tecniche di analisi organizzativa (ricostruzione fabbisogni professionali e processi)


	Denominazione AdA
	definizione delle caratteristiche delle posizioni lavorative e del risultato delle attività ai fini organizzativi (job description)

	Descrizione della performance
	creare una descrizione dettagliata contenente le principali caratteristiche di ogni ruolo in termini di: compiti da svolgere, obiettivi assegnati, risultati attesi e posizione organizzativa al fine di facilitare la collocazione della risorsa e le relazioni interne/esterne della posizione descritta

	Unità di competenza correlata
	1861

	Capacità
	· definire la "person specification",e la connessa rilevanza in funzione degli obiettivi organizzativi, indicando attitudini, abilità e competenze necessarie per svolgere le attività

· elaborare una descrizione del profilo di interesse: etichetta della posizione, obiettivi assegnati, collocazione organizzativa, condizione ambientale di lavoro, relazioni interne/esterne, principali compiti da svolgere, livelli di autonomia, responsabilità, strumenti di lavoro, principali requisiti professionali necessari per coprire il ruolo

· svolgere un'analisi approfondita delle principali posizioni e mansioni relativi ad una determinata posizione organizzativa anche ai fini di un'eventuale ricerca di personale interno ed esterno da destinare anche al collocamento mirato ed obbligatorio

	Conoscenze
	· elementi di organizzazione e gestione aziendale (organigramma, gestione degli obiettivi, gruppi di lavoro)

· modalità e normativa di assunzione e collocamento di categorie protette

· mercato del lavoro interno/esterno

· fasi di un processo di ricerca e selezione del personale e dei principali strumenti e tecniche utilizzate


	Denominazione AdA
	apertura delle posizioni da ricercare

	Descrizione della performance
	tradurre le esigenze di personale interno da inserire nel contesto organizzativo in profili da ricercare

	Unità di competenza correlata
	1862

	Capacità
	· rapportarsi con i diversi responsabili delle linee operative per la corretta definizione delle caratteristiche personali e professionali dei profili da ricercare

· svolgere interviste strutturate con i diversi responsabili delle linee produttive per definire il profilo ideale da ricercare

· valutare e descrivere in termini di profili professionali da ricercare in fase di selezione, le esigenze di personale delle varie linee operative

	Conoscenze
	· elementi di organizzazione e gestione aziendale (organigramma, gestione degli obiettivi, gruppi di lavoro)

· mercato del lavoro interno/esterno

· fasi di un processo di ricerca e selezione del personale e dei principali strumenti e tecniche utilizzate


Codici ISTAT correlati al percorso formativo

	Codice
	Descrizione

	2.5.1.3
	Specialisti di problemi del personale e dell'organizzazione del lavoro


